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Введение 
Благодарим вас за выбор предусилителя для акустической гитары DOUBLE X2. 

X2 объединяет в себе магнитный звукосниматель с двумя катушками и 

конденсаторный микрофон для предоставления широкого спектра естественных 

звуков, адаптируемых к различным ситуациям игры. Преимущества магнитного 

звукоснимателя - в его артикуляции, высокой устойчивости к обратной связи и 

изоляции от других источников звуков поблизости. Микрофон добавляет объем и 

пространство звучанию, делая звук более округлым, с эффектом эмбиент. 

Кроме того, X2 также оборудован беспроводной системой передачи, которая 

освобождает музыкантов от оков аудио-подключений. В процессе оптимизации 

технологии беспроводной передачи были значительно улучшены частота 

дискретизации звука и устойчивость к помехам, а оригинальный звук 

музыкального исполнения будет максимально восстановлен. 

Для получения максимальной отдачи от вашей новой звукоснимательной системы, 

рекомендуем вам ознакомиться с руководством пользователя перед началом 

использования. 

Знакомство с устройством 

 

X2 имеет четко читаемую и эргономичную панель управления. Все функции и 

клавиши ниже перечислены.  

[РЕГУЛИРОВКА ГРОМКОСТИ] Установите регулятор громкости настолько высоко, 

насколько это возможно, без искажения звука. 

[РЕГУЛИРОВКА ГРОМКОСТИ МИКРОФОНА] Этот регулятор определяет уровень 

громкости микрофона, поверните ручку громкости в зависимости от ваших 
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предпочтений. Если вы слышите обратную связь от усилителя, пожалуйста, 

отойдите подальше от усилителя или уменьшите уровень громкости микрофона. 

[ФАЗА] Используйте переключатель ФАЗА для улучшения басового отклика на 

низкой громкости и подавления обратной связи на высокой громкости. 

[ТОН ЗВУКОСНИМАТЕЛЯ] Система по умолчанию настроена на очень хорошие 

параметры тона, но также система оставила регулируемые потенциометры для 

настройки басов и высоких частот для удовлетворения требований отдельных 

пользователей. 

[ТОН МИКРОФОНА] Управление тоном микрофона, регулируйте тон микрофона 

для лучшего сочетания с звукоснимателем. 

[USB-ПОРТ] Микро-USB-порт для зарядки. В комплекте поставляется кабель для 

зарядки. Пожалуйста, подключите к обычному зарядному устройству для телефона 

и зарядите звукосниматель. 

[БЕСПРОВОДНОЕ УПРАВЛЕНИЕ] Беспроводное управление включает две кнопки, 

ON/OFF - это выключатель беспроводной передачи, а MATCH - это выбор канала 

для сопряжения между предусилителем и приемником. Каналы между 

предусилителем и приемником установлены по умолчанию. Если вам нужно снова 

сопрячь их, пожалуйста, зажмите кнопку MATCH в течение 3 секунд. Беспроводной 

модуль входит в режим сопряжения, когда индикатор мигает. Затем включите 

питание приемника, система каналов автоматически сопряжется. Нажмите MATCH 

снова.  

[ИНДИКАТОР] Многофункциональный индикатор с разными вариантами цвета. 

Индикатор горит зеленым светом, когда система включена. Индикатор становится 

синим, если включен беспроводной режим. Становится желтым, когда низкий 

заряд у батареи. Индикатор выключается, если батарея разряжена. Пожалуйста, 

зарядите батарею. Индикатор загорится красным во время зарядки и загорится 

зеленым, когда батарея полностью заряжена. 

[ВЫВОД] X2 - это система беспроводного предусиления, но система все равно 

оснащена выходным гнездом 3,5 мм для проводного вывода. Если вы хотите 

сохранить режим проводного вывода, вставьте кабель для вывода в выходное 

гнездо. 
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Ресивер 

 

 

Переключатель питания для трансмиттера / ресивера. Нажмите кнопку для 

включение или выключения. 

 

Многофункциональный индикатор с различными цветами подсветки. Когда 

индикатор приемника становится зеленым, это означает, что беспроводное 

соединение успешно сопряжено. Если индикатор приемника желтый, сопряжение 

не удалось. 

 

Сопряжение: Если передатчик и приемник не могут автоматически подключиться, 

нажмите эту кнопку, система автоматически выполнит повторное сопряжение, 

пока они не будут успешно подключены. 
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Индикатор уровня заряда батареи: когда батарея полностью заряжена, индикатор 

горит зеленым. Если он становится красным, это означает, что заряд батареи 

низок, и требуется зарядка. 

Батарея 
И предусилитель, и приемник работают от встроенных литиевых полимерных 

аккумуляторов. Эти аккумуляторы обладают большой емкостью, с длительным 

сроком службы и стабильной производительностью. 

Система оснащена кабелем Type C для зарядки. Пожалуйста, подключите его к 

обычному зарядному устройству для телефона и зарядите разрядившееся 

6устройство. 

Установка 
X2 предварительный усилитель подходит для установки на гитары с диаметром 

звукоснимателя от 80 до 120 мм. И процедура установки довольно проста. X2 - это 

система беспроводного предварительного усилителя, но система все равно 

сохраняет функцию проводного вывода. Если вы решите не использовать 

проводной вывод при установке предусилителя, вам нужно просто закрепить 

основную часть предусилителя на звукоснимателе. Если вы хотите сохранить 

режим проводного вывода, следуйте инструкциям по установке. 
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Если вы не хотите сверлить отверстие для установки коннектора внизу грифа, 

пожалуйста, ослабьте зажимы отверткой Phillips. Разместите звукосниматель в 

резонаторном отверстии, параллельно и как можно ближе к концу грифа. 

Аккуратно затяните зажимы. Проведите кабель через резонаторное отверстие. 

 

Если вы путешествуете с гитарой или долго храните ее с установленным 

звукоснимателем, мы настоятельно рекомендуем установить коннектор внизу 

грифа навсегда. Установите коннектор выводного кабеля в гитару, следуя 

инструкциям по установке. 

Снимите оригинальный коннектор и расширьте отверстие для коннектора до 12 мм 

для установки разъема вывода. 
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В комплект входят шайбы и скобы для постоянной установки, вы можете найти их 

и воспользоваться рисунками для завершения установки. 

 

Гарантийное обслуживание неисправного товара 
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Если в купленном Вами товаре в течение установленного гарантийного срока 
обнаружены недостатки, Вы по своему выбору вправе: 

• потребовать замены на товар этой же марки (этой же модели и (или) 
артикула) 

• потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с 
соответствующим перерасчетом покупной цены; 

• потребовать соразмерного уменьшения покупной цены; 
• потребовать незамедлительного безвозмездного устранения недостатков 

товара или возмещения расходов на их исправление потребителем или 
третьим лицом; 

• отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата 
уплаченной за товар суммы. В этом случае Вы обязаны вернуть товар с 
недостатками продавцу за его счет. 

В отношении технически сложного товара Вы в случае обнаружения в нем 
недостатков по своему выбору вправе: 

• отказаться от исполнения договора купли-продажи и потребовать возврата 
уплаченной за такой товар суммы; 

• предъявить требование о его замене на товар этой же марки (модели, 
артикула) или на такой же товар другой марки (модели, артикула) с 
соответствующим перерасчетом покупной цены. 

Срок предъявления вышеназванных требований составляет 15 дней со дня 
передачи Вам такого товара. 
По истечении указанного 15-дневного срока данные требования подлежат 
удовлетворению в одном из следующих случаев: 

• обнаружение существенного недостатка товара (существенный недостаток 
товара: неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть 
устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется 
неоднократно, или проявляется вновь после его устранения); 

• нарушение установленных законом РФ «О защите прав потребителей» 
сроков устранения недостатков товара; 

• невозможность использования товара в течение каждого года гарантийного 
срока в совокупности более чем тридцать дней вследствие неоднократного 
устранения его различных недостатков. 

В случае если Вы приобрели уцененный или бывший в употреблении товар 
ненадлежащего качества, и были заранее предупреждены о недостатках, из-за 
которых произошла уценка, в письменной форме, то претензии по таким 
недостаткам не принимаются. 
Важно! Необходимо использовать услуги квалифицированных специалистов по 
подключению, наладке и пуску в эксплуатацию технически сложных товаров, 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
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которые по техническим требованиям не могут быть пущены в эксплуатацию без 
участия соответствующих специалистов. 
 

Условия проведения гарантийного обслуживания 

• Фактическое наличие неисправного товара в момент обращения в 
сервисный центр; 

• Гарантийное обслуживание товаров, гарантию на которые дает 
производитель, осуществляется в специализированных сервисных центрах; 

• Гарантийное обслуживание неисправных товаров, купленных в интернет-
магазинах ООО Максмол-групп, возможно в нашем сервисном центре по 
телефону  8-800-200-85-66 

• Срок гарантийного обслуживания не превышает 45 дней; 
• Гарантийное обслуживание осуществляется в течение всего гарантийного 

срока, установленного на товар; 
• При проведении ремонта срок гарантии продлевается на период 

нахождения товара в ремонте. 

Право на гарантийный ремонт не распространяется на случаи 

• неисправность устройства вызвана нарушением правил его эксплуатации, 
транспортировки и хранения. 

• на устройстве отсутствует, нарушен или не читается оригинальный серийный 
номер; 

• на устройстве отсутствуют или нарушены заводские или гарантийные 
пломбы и наклейки; 

• ремонт, техническое обслуживание или модернизация устройства 
производились лицами, не уполномоченными на то компанией-
производителем; 

• дефекты устройства вызваны использованием устройства с программным 
обеспечением, не входящим в комплект поставки устройства, или не 
одобренным для совместного использования производителем устройства; 

• дефекты устройства вызваны эксплуатацией устройства в составе комплекта 
неисправного оборудования; 

• обнаруживается попадание внутрь устройства посторонних предметов, 
веществ, жидкостей, насекомых и т.д.; 

• неисправность устройства вызвана прямым или косвенным действием 
механических сил, химического, термического воздействия, излучения, 
агрессивных или нейтральных жидкостей, газов или иных токсичных или 
биологических сред, а так же любых иных факторов искусственного или 
естественного происхождения, кроме тех случаев, когда такое воздействие 
прямо допускается «Руководством пользователя»; 

• неисправность устройства вызвана действием сторонних обстоятельств 
(стихийных бедствий, скачков напряжения электропитания и т.д.); 

https://www.dns-shop.ru/service-center/exchange-and-returns/
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• неисправность устройства вызвана несоответствием Государственным 
Стандартам параметров питающих, телекоммуникационных и кабельных 
сетей; 

• иные случаи, предусмотренные производителями. 

 

Гарантийные обязательства не распространяются на расходные элементы и 
материалы (элементы питания, картриджи, кабели подключения и т.п.). 

 

Товар надлежащего качества 

 

Вы вправе обменять товар надлежащего качества на аналогичный товар в течение 
14 дней, не считая дня покупки. 
Обращаем Ваше внимание, что основная часть нашего ассортимента – технически 
сложные товары бытового назначения (электроника, фотоаппаратура, бытовая 
техника и т.п.). 
Указанные товары, согласно Постановлению Правительства РФ от 31.12.2020 № 
2463 , обмену как товары надлежащего качества не подлежат. Возврат таких 
товаров не предусмотрен Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1. 
 

Товар ненадлежащего качества 

 

Если в приобретенном Вами товаре выявлен недостаток вы вправе по своему 
выбору заявить одно из требований, указанных в ст.18 Закона РФ от 07.02.1992 № 
2300-1 (ред. от 11.06.2021) О защите прав потребителей . Для этого можете 
обратиться в сервисный центр Максмолл по телефону 8-800-200-85-66 
Тем не менее, если указанный товар относится к технически сложным, утв. 
Постановлением от 10 ноября 2011 г. № 924 , то указанные в ст.18 требования 
могут быть заявлены только в течение 15 календарных дней с даты покупки. 
По истечении 15 дней предъявление указанных требований возможно в случаях 
если: 

• Обнаружен существенный недостаток (Неремонтопригоден); 
• Нарушены сроки устранения недостатков; 
• Товар не может использоваться в совокупности более тридцати дней в 

течение каждого года гарантийного срока в связи с необходимостью 
неоднократного устранения производственных недостатков. 

 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?rnd=2719F34FF8433314A08EAC4961C255BC&req=doc&base=LAW&n=321359&REFDOC=204874&REFBASE=LAW#1ik62axyoee
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Если у вас остались какие-либо вопросы по использованию или гарантийному 

обслуживанию товара, свяжитесь с нашим отделом технической поддержки в 

чате WhatsApp. Для этого запустите приложение WhatsApp. Нажмите на значок 

камеры в правом верхнем углу и отсканируйте QR-код приведенный ниже 

камерой вашего смартфона. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приятного использования! 

Сайт: minicam24.ru 

E-mail: info@minicam24.ru 

Товар в наличии в 120 городах России и Казахстана 

Телефон бесплатной горячей линии: 8(800)200-85-66 


