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Знакомство с устройством  

 

Пожалуйста, внимательно прочитайте инструкцию перед использованием 
данного продукта. Этот продукт не предназначен для использования лицами 
младше 18 лет.  

Перед использованием 

 

Важно убедиться, что ваши уши чистые перед тем, как надеть слуховой 
аппарат. Используйте ватную палочку, чтобы очистить ушную серу вокруг 
внешней части уха.  

Внимание  

НЕ вставляйте ватную палочку глубоко в ухо! Очищайте только внешнюю 
часть ушей!  

Если в ухе скопилось слишком много серы, это может блокировать звук от 
слуховых аппаратов.  
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Как носить устройство  

 

Выберите размер силиконового ушного вкладыша, который, по вашему 
мнению, подойдет для ваших ушей. Возможно, вам придется попробовать 
несколько разных размеров, пока не найдете идеальный вариант.  

Осторожно снимите вкладыш со слухового аппарата, затем наденьте новый 
вкладыш нужного размера.  

 

 

Вставьте слуховой аппарат в ушной канал. Он должен сидеть плотно, 
надежно и комфортно. Если это не так, попробуйте вкладыш другого 
размера.  

Примечание: Обязательно выбирайте беруши, которые подходят для вашего 
ушного канала, и правильно их надевайте, чтобы они максимально 

соответствовали вашим ушам. Если вы не наденете их правильно, могут 
возникнуть эхо (свист или шумы).  

Примечание: После надевания вы можете включить слуховой аппарат и 
настроить громкость и режим.  

Устранение неисправностей  
1. Нет звука при ношении?  
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Если звука нет: a. Проверьте, настроена ли программа громкости в 
соответствии с вашим слухом. b. Проверьте, есть ли заряд в слуховом 
аппарате. c. Убедитесь, что в ушном канале нет пробки из серы, которая 
блокирует звук слухового аппарата.  

Примечание: Если слуховой аппарат молчит или звук становится слабым из- 

за засора звукового выхода, пожалуйста, очистите звуковой выход.  

2. Почему возникает свист (резкий звук)?  

Свист (резкий звук) является нормальным проявлением работы слуховых 
аппаратов. Слуховой аппарат и ушной канал не полностью совпадают, что 
приводит к тому, что звук из приёмника снова улавливается микрофоном.  

Звук формирует петлю, которая постоянно усиливается и вызывает свист.  

Решение: Продукт комплектуется вкладышами разных размеров.  

Пожалуйста, выберите вкладыши, которые подходят для вашего ушного 
канала.  

Включение  

 

Слуховой аппарат начнет работать через 10 секунд после включения, чтобы 
избежать свиста (резкого звука) при надевании.  

Выключение  
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Поставьте переключатель слухового аппарата в положение "OFF", и слуховые 
аппараты выключатся.  

Контроль громкости  
Поверните колесико вверх вручную, чтобы увеличить громкость, и вниз, 
чтобы уменьшить громкость.  

 

Зарядка  

 

Зарядный футляр:  
Мигающий зеленый свет = Зарядка  
Постоянный зеленый свет = Зарядка завершена  
Слуховой аппарат:  
Постоянный синий свет = Зарядка 

Синий свет выключается = Зарядка завершена  
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Слуховой аппарат: Непрерывный зеленый свет = Идет зарядка Зеленый свет 
выключается = Зарядка завершена При первом использовании необходимо 
заряжать устройство 10-12 часов.  

1. При зарядке слухового аппарата его можно заряжать через сетевой 
адаптер или через USB-интерфейс.  

2. Зарядка слухового аппарата: сначала выключите питание слухового 
аппарата, затем начните зарядку. Во время первой зарядки необходимо 
обеспечить достаточное время зарядки (независимо от индикатора), при 
этом время зарядки должно составлять 5-6 часов.  

3. Если слуховой аппарат не используется длительное время, саморазряд 
батареи может привести к серьезной недостаточности заряда. В этом случае 
его необходимо зарядить, при этом время зарядки должно составлять 5-6 

часов. Даже если индикатор зарядки покажет, что зарядка завершена, её не 
следует прекращать до истечения 5-6 часов.  

4. Во время использования, если громкость слухового аппарата снижается 
или аппарат не используется, его следует выключить и поставить на зарядку 
(это лучше защитит аккумулятор слухового аппарата). Это очень важно! В 
противном случае это приведет к чрезмерному разряду.  

5. Опасности чрезмерного разряда аккумулятора: это снижает емкость 
батареи и по-разному влияет на срок её службы.  

6. При зарядке от сети, после завершения зарядки, не забудьте вовремя 
отключить питание.  
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21-дневное ношение 

Коррекция слуха — это более сложный процесс, чем коррекция зрения, где 

достаточно просто носить очки. Начав своё путешествие по восстановлению 

слуха, вы столкнётесь с множеством новых звуков, и вашему мозгу 

потребуется время, чтобы к ним адаптироваться. Уже через несколько 

недель вы будете поражены звуками, которых раньше никогда не слышали. 

Если у вас возникнут вопросы, мы с радостью окажем вам помощь. 

Первая неделя 

Некоторые звуки могут показаться слишком громкими при первом 

использовании слухового аппарата, например, гул холодильника, шуршание 

бумаги или звук ваших шагов. Это нормально — ваш мозг заново учится 

выделять важные звуки. Наберитесь терпения! 

Терпение 

Вначале носите слуховой аппарат по 30 минут в день. С каждым днём 

старайтесь увеличивать время ношения на дополнительные 30 минут. 

Упражнение 

Внимательно послушайте песню или посмотрите фильм, которые вам 

хорошо знакомы. Наслаждайтесь возможностью снова слышать! 

Вторая неделя 

Чем больше вы носите слуховой аппарат, тем легче вам адаптироваться к 

разным звукам в различных условиях. Вы даже можете попросить 

окружающих больше не говорить с вами так громко. Теперь общение 

становится намного проще. 

Третья неделя 

Через несколько недель вы почувствуете себя гораздо энергичнее, потому 

что больше не нужно тратить столько сил на то, чтобы расслышать, что 
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говорят другие! Звуки станут чище и яснее. Слушание станет естественным 

процессом. Вы снова начнёте наслаждаться звуками, которые окружают вас в 

повседневной жизни. 

Используйте слух 

Пообедайте с друзьями в ресторане, посмотрите фильм в кинотеатре, 

присоединяйтесь к семейным встречам — больше не нужно беспокоиться о 

том, что упустите важные моменты! 

Если у вас остались вопросы, свяжитесь с отделом поддержки. Для этого 
запустите приложение WhatsApp. Нажмите на значок камеры в правом 
верхнем углу и отсканируйте QR-код камерой смартфона.  

  

 

 Приятного использования!  


